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PRESENTACION

El Plan Estratégico Institucional PEI 2016 — 2020 Una Contraloria aliada con Bogota formaliza
el accionar de la Entidad a través de la formulacion de las principales lineas de accion que se
orientan al cumplimiento de la mision institucional para adelantar en el corto y mediano plazo.
El Plan de Accién se formula con el fin de realizar una programacion anual que.asegure la real

la toma de decisiones por parte de la Alta Direccion.

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAE 201

El Plan Estratégico Institucional contempla los siguieni€s” objetivos y estrategias corporativas,
encaminadas al cumplimiento de la mision institucion

Objetivos y

Objetivos Estrategias

1.1. Orientar el ejercicio de la vigilancia y control fiscal a resultados efectivos que
contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos.

1.2. Fortalecer el Proceso de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva, a
través de la articulacion con el proceso auditor y haciendo efectivo el

1. Fortalecer la vigilancia y control a la mecanismo de oralidad.
gestion fiscal desde los resultados y el 1.3. Lograr mayor efectividad en la evaluacion de las politicas publicas para
impacto. contribuir en la sostenibilidad de la ciudad.

1.4. Fortalecer los estudios e informes macroeconémicos, sociales y ambientales
como eje central del ejercicio auditor.

1.5. Mejorar los resultados de la Entidad, a través del fortalecimiento del
mecanismo de Beneficios del Control Fiscal.

2.1. Fortalecer los mecanismos de control social e instrumentos de interaccion para
mejorar el ejercicio del control social y la percepcién de los clientes
(ciudadania y concejo) respecto a la Contraloria.

2. Vincular a la ciudadania en el ejercicio [ 2.2, Formar ciudadanos en temas relacionados con la gestién y el control fiscal,

del control fiscal para que genere insumos para recibir insumos de calidad relacionados con las problematicas y
al proceso auditor y sea aliada en el control soluciones en el marco del control fiscal.
de los recursos publicos. 2.3. Implementar mecanismos de Comunicacién Publica y Pedagogia Ciudadana,

haciendo uso efectivo de los medios comunicacionales disponibles.

2.4. Rendir Cuentas a la Ciudad de manera efectiva y oportuna.

3.1. Fortalecer el Sistema Integrado de Gestion - SIG a partir de la optimizacion de
los procesos y la adecuada administracion de los riesgos, teniendo como eje

3. Optimizar la gestion de la Entidad hacia de accion el efectivo cumplimiento misional de la Entidad.

el mejoramiento continuo, para cumplir su
mision con altos estandares de calidad.

3.2. Fortalecer la gestion documental como herramienta que facilite la
administracién y manejo archivistico.
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Objetivos ‘ Estrategias

4.1. Lograr mayor efectividad en la administracion del talento humano de la entidad,
(perfiles Vs planificacion institucional).

4.2. Mejorar las competencias laborales de los funcionarios, para lograr mayor
eficiencia institucional.

4.3. Propiciar condiciones laborales, familiares y sociales adecuadas, para el
mejoramiento de la calidad de vida de los funcionarios.

4.4. Desarrollar valores organizacionales en funcion de una cultura de servicio
publico que genere sentido de pertenencia y compromiso institucional.

4. Fortalecer la capacidad institucional,
optimizando los recursos, hacia un control
fiscal efectivo.

4.5. Optimizar los recursos fisicos y financieros que permitan satisfacer las
necesidades de la gestion institucional.

5.1. Fortalecer la infraestructura tecnolégica y de la informacion a los nuevos

5. Estar a la vanguardia de las tecnologias avances, para cumplir de manera efectiva la mision institucional.
de la informacién y las comunicaciones - | 5.2. Proteger la informacién institucional, buscando mantener la confidencialidad, la
TICs, que potencialicen los procesos y disponibilidad, integridad y seguridad de los datos.
fortalezcan el ejercicio de control fiscal. [ 53 "pesarrollar la estrategia de gobierno en linea, para que la gestién institucional

sea mas eficiente, transparente y participativa.
Fuente. Plan Estratégico Institucional — PEI Una Contraloria aliada con Bogo,

A

Distribucién por Objetivos y Estrategias Corporativa
Las actividades e indicadores formulados en el Plan de Ac
los 5 objetivos y 19 estrategias del Plan Estratégico Institucion

tribuyen al cumplimiento de
El asi:

Distribu deindi estrategia
Objetivo No. 3 Objetivo No. 5
Objetivo No. 1 Objetivo No. 2 Mot Objetivo No. 4 —
L . N N B Optimizar |la gestion de la N Estar a la vanguardia de las
Fortalecer lavigilancia y control| Vincular a la ciudadania al . . Fortalecer la capacidad N A o
No. e (i Lo N Entidad hacia el P tecnologias de la informacién
Procesos alagestion fiscal ejercicio del control fiscal N ) N institucional L
Indicador]| mejoramiento continuo y las comunicaciones
Estrategias Corporativas
11 [12]13] 14 [ 15[ 2122237 24 3.4 3.2 41 [ 424344 ] a5 51 | 52 | 53
Direccionamiento Estratégico 3 3
participacién Ci @ PR
U ol 2 [ 1|3 |1
Partes Interesadas
Estudios de Economia y Politica Publica 4 2 2
Vigilancia y Control a la Gesti6n Fiscal 7 7
Procesos Misionales 1 ‘ 1
Fiscal y Jurisdiccién Coactiva 7 | 7 ’
Gestion Juridica 2 2
Gestion del Talento Humano 8 8] | B | 1 | 1
Gestién Admimistrativa y Financiera 8 8
Gestion de Tecnologias de la Informacién 4 2 | 1 | 1
Gestién Documental 4 4
Evaluacién y Mejora 5 5
TOTAL 60 7l 7] 2] 21 2] 13 10 4 3 [ 3] 1] 1] 8 2 1 1
19 7 14 16 4

Fuente: Plan de Accidn, vigencia 2019 — versiéon 3.0.
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D4 BOGOTA, DA

Indicadores por Objetivo
Cada proceso formula sus actividades teniendo en cuenta su aporte al cumplimiento de los
objetivos corporativos contemplados en el Plan Estratégico Institucional - PEI.

Gréfica No. 2
Distribucién y participacion de indicadores por objetivo

OBJETIVO 5;
4;7%

OBJETIVO 1;
19; 32%

OBIETIVO 4;
16; 27%

OBJETIVO 2;
7; 12%
OBJETIVO 3;

14; 23%

Fuente: Plan de Accién, vigencia

Objetivo No. 1.
Fortalecer la vigilancia y control a la gestion fiscal desde los resultados y el impacto
Procesos Indicadores Participacion

P

olitica Fw

Estudios de Econo

Vigilancia y Control
Procesos Misionale
Responsabhii

19 32%

Objetivo No. 2.
Vincular a la ciudadania en el ejercicio del control fiscal
Indicadores Participacion

: adana y Comunicacién con 7 11%
Partes Interesadas

Objetivo No. 3.
Optimizar la gestion de la Entidad hacia el mejoramiento continuo

Procesos Indicadores Participacion
Direccionamiento Estratégico
Gestion Juridica o
Gestion Documental 14 23%
Evaluacion y Mejora
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Objetivo No. 4.

Fortalecer la capacidad institucional optimizando los recursos, hacia un control fiscal
efectivo

Procesos

Indicadores Participacion

Gestion del Talento Humano

Gestion Administrativa y Financiera

16 27%

Proceso

Objetivo No. 5.
Estar a la vanguardia de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones - TICs,

gue potencialicen los procesos y fortalezcan el ejercicio de control fiscal.

Indicadores Participacion

Gestion de Tecnologias de la Informacion

Actividades e indicadores por procesos

Para la versién 3.0 los once (11) procesos que hace
SIG formularon actividades medidas a través de igual n

Ndamero

Direccionamiento Estrategico

Participacion Ciudadana y Comunicacién con Partes Interesadas
Estudios de Economiay Politica Pablica
Proceso Vigilancia y Control a la Gestion Fiscal
Procesos Misionales

Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva
Gestion Juridica

Gestion del Talento Humano

Gestion Administrativa y Financiera

Gestion de Tecnologias de la Informacién
Gestion Documental

Evaluacion y Mejora

TOTAL INDICADORES

Fuente: Plan de Accion, vigencia 2019 — version 3.0.

60




Cddigo formato: PDE-04-03
PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ersion 14.0 ,
Cddigo documento: PDE-04
2019 2
Versiéon 3.0
CONTRALORIA Péglna 7 de 10

D BOGOTA, DL

Distribucién por tipo de indicador

De los 60 indicadores disefiados para medir las actividades en el Plan de Accidn vigencia 2019,
el 80% corresponde a eficacia (48), el 8% a eficiencia (5) y el 12% restantes son a efectividad

(7), asi:

Grafica No. 3.
Distribucién de indicadores por Tipo

_ EFICIENCIA;

EFECTIVIDAD;
5; 8%

7;12%

_ EFICACIA;
48; 80%
Fuente: Plan de Accién, Migencia 2019 — i6n 3.0.
Formulacién del Plan de
La formulacion de | i .0 se enguentra publicada en Intranet y en la Herramienta Tablero

de Control.
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CONTROL DE CAMBIOS

R.R. No.
Version Fecha: Descripcién de la modificacién
Dia/mes/afio

El Plan de Accion Institucional cambia de versiéon 1.0 a 2.0

debido a que fue modificado en los siguientes procesos:

Direccionamiento Estratégico.

e Se ajusto el Plan de Accidn Institucional 2 tido de
acumular las metas en cada perio adores
con metas fraccionadas de los p tegrado
de Gestion.

e Se remplazé la acti del Proceso de

Aprobado Acta de |  Direccionamiento por: nidades de mejora

1.0

Comité Directivo
04 del 03/12/2018

Solicitudes
aprobadas por
Contralora
Auxiliar.
Direccionamiento
el 18/03/2019

Talento human

resultantes del auto

ada con: “Realizar dos encuestas
- Diciembre con el fin de medir la
clientes internos atendidos frente a los
en la subdireccion de gestiéon del talento

aron las siguientes actividades:

r el 100% de las solicitudes de tramite relacionadas
rima técnica, certificaciones, permisos, vacaciones y

antias presentadas ante la Subdireccién de Gestion del
Talento Humano.

Elaborar un informe trimestral que permita medir la
oportunidad en la atencién de los requerimientos presentados
ante la Subdireccion de Gestién de Talento Humano; con el
fin que sirva de insumo para la toma de decisiones y el
mejoramiento continuo del proceso.

Vigilancia'y Control a la Gestion Fiscal:
Se maodificaron las siguientes actividades:

e Actividad No. 2: se modifica redaccién de la actividad, la cual
gueda: Tramitar el traslado de los hallazgos con incidencia
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Version

R.R. No.
Fecha:
Dia/mes/afo

Descripcién de la modificacion

fiscal producto de las auditorias (regularidad, desempefio o
visita de control fiscal) realizadas en la vigencia en los términos
establecidos en los procedimientos. Se ajusta objetivo y
formula.

e Actividad 4: se modifica redaccion de
gueda: Reportar los beneficios de los

. Se ajusta
iISmo, se ajusta objetivo

o Actividad N indicador cuya actividad es:
metodologia en el uso del Biq

| proceso auditor para la vigilancia

5e adiciona el indicador cuya actividad es:
y alertas que sirvan de soporte técnico y

: io del control fiscal", Cuya responsabilidad
n cabeza de la Subdireccion de Analisis y estadisticas.

Solicitudes

Gestio

sponsabilidad

Fiscal y
Jurisdiccion
Coactiva el
12/06/2019

e Accion Institucional cambia de version 2.0 a 3.0
ue fue modificado en los siguientes procesos:

Vigilancia y Control a la Gestion Fiscal

e incorpor6 la actividad Adelantar Auditoria de Desempefio de
la preparaciéon para la implementacion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible con énfasis en el ODS-1 “Fin de la
pobreza”, en el Distrito, en atencibn a la Resolucién
Reglamentaria No. 015 del 30 de abril de 2019, Articulo 4.

Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién Coactiva

Se modificé la Actividad No. 26 en nombre quedando asi:
Proferir decisién ejecutoriada a los 183 PRF activos de 2014,
para evitar su prescripcion (mientras sea legalmente posible), en
el mismo sentido se ajusta la formula.
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Version

R.R. No.
Fecha:
Dia/mes/afo

Descripcién de la modificacion

Participacion
Ciudadanay
Comunicacion
con Partes
Interesadas
19/06/2019

Gestion
Administrativa y
Financiera
19/06/2019

3.0

Participacién Ciudadanay Comunicacidén con Partes
Interesadas

Se eliminé la Actividad No.6 Emitir reportes sobre las causas
mas frecuentes de los derechos de peticion tramitados por la
Entidad (3), en razén a que la actividad tambi ormulada
en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
de no repetir actividades en varios plane

Ciudadano.

la Actividad No.11
ontraloria y de las

Se ajusté la férmula del
Socializar los resultados d

por la Sube on de Contratacion * 100/ Numero de solicitudes
acion radicadas en la Subdireccién de Contratacion

caron las metas del periodo de la Actividad No. 50 para
I reporte y seguimiento en el cuarto trimestre.




